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Genel hususlar, sipari gler

FRAENKISCHE tarafindan sunulan tim teslimat ve hizmetler ("teslimatlar")
icin bu Genel Teslimat Sartlari gecerlidir. Mevcut is baglantilarinda, bu
teslimat sartlarinin ilgili gtincel versiyonu gecerlidir. Misterinin farkhlk arz
eden Genel Ticari Sartlarinda gerceklestirilen teslimatlar, misterinin Genel
Ticari Sartlar'inin tanindig1 anlamina gelmez.

Bu Genel Teslimat Sartlarindan agikca farklilik arz eden anlagmalar
oncelik hakkina sahiptir.

is emri onayinin misteri siparisinden farklilik arz etmesi durumunda,
siparisin FRAENKISCHE igin baglayici olabilmesi icin FRAENKISCHE
tarafindan siparisin sonradan yazili olarak onaylanmis olmasi gerekir.
FRAENKISCHE icin musterinin Genel Ticari Sartlari, 6zellikle
FRAENKISCHE tarafinin ilgili gegerli Teslimat Sartlarinin, misterinin Genel
Ticari Sartlar ile ortustugu oranda veya FRAENKISCHE tarafindan
misterinin Genel Ticari Sartlarina yazili olarak onay verildigi takdirde
baglayicidir. Misteri tarafindan is emrinde yapilacak degisiklikler veya
ilavelerin gegerli olabilmesi igin bunlarin FRAENKISCHE tarafindan yazih
olarak onaylanmasi gerekir.

Fiyatlar, 6deme sartlari

Fiyatlar Istanbul Depo teslimat fiyatlari olup paketleme masraflarini ve ilgili
gegerli KDV tutarini icermez.

FRAENKISCHE, kurulumu veya montaji sbzlesme seklinde tstlenmisse,
musteri, kararlastirilan 6demelerin yani sira seyahat giderleri, ilgili
personeller icin ek giderler, bunlarin el aletlerinin ve kisisel valizlerinin
nakliyesi igin olusan masraflar ve munzam giderler gibi gerekli olan tim yan
giderleri de karsilar.

Odemeler, FRAENKISCHE banka hesabina yatiriimalidir.

Sinai mulkiyet haklari

FRAENKISCHE, teslimat ile musteriye hi¢ bir sekilde, esasini sinai mulkiyet
haklarinin ve telif haklarinin teskil ettigi irtifak haklarini (r. lisanslar)
devretmez. Misteri, standart yazilimlarda, kararlastirilan ézellikleri
degistirilmemis bicimde, kararlastirilan cihazlarda kullanmak tGzere
minhasir olmayan hakka sahiptir. Misteri, bu konuda acik bir anlasma
olmasina gerek olmadan, iki yedekleme kopyasi olusturabilir.

Aksi kararlastirimadikga FRAENKISCHE, mallari sadece teslim
edilecek tlkede sinai mulkiyet haklari ve telif haklarindan muaf olarak
teslim etmekle yakumladr.

FRAENKISCHE, fiyat tekliflerinde, gizimlerde ve diger belgelerde (bundan
sonra belgeler olarak ifade edilecektir), mulkiyet ve telif haklari ile ilgili tim
menfaatlerini sonuna kadar kullanma hakkini sakli tutar. Belgeler, sadece
FRAENKISCHE tarafindan 6nceden verilmis bir onay s6z konusu ise
ucunci sahislarin erisimine sunulabilir ve FRAENKISCHE tarafina siparisin
veriimemesi veya siparisin yerine getirilmis olmasi durumunda bu belgeler
talep edilmeden ve gecikmeksizin iade edilmelidir. Yukaridaki hususlar ayni
sekilde musteriye ait belgeler icin de gegerlidir; ancak bu belgeler
FRAENKISCHE tarafindan gecerli olacak sekilde (kismi) teslimatlarin
yapildigi Ggiinct sahislarin erigsimine sunulabilir.

Milkiyet, mulkiyetin sakl tutulmasi, araglar

Teslimat konusu olan mallar, FRAENKISCHE'nin misteriye karsl is
iligkisinden dogan tiim istemlerinin yerine getirilmesine kadar
FRAENKISCHE muilkiyeti olarak kalr.

Mdusteriye has araclar da dahil olmak tzere teslimat igin Uretilmis araglarin
mulkiyet hakki, misterinin araglarin gelistiriimesi sirasinda olusan giderleri
tamamen veya kismen karsilamasi halinde de FRAENKISCHE tarafina
aittir. Ozel anlasmalar dogrultusunda araglarin miisterinin veya bir Giglincii
sahsin milkiyetine gecmesi halinde de arag¢ FRAENKISCHE tarafinda kalir.
FRAENKISCHE buna iliskin olarak sure bakimindan sinirsiz zilyetlik
hakkina sahiptir. Aracin sugsuz olarak helak olmasi veya bozulmasi
tehlikesi ve aracin teslim alinmasina iliskin tim masraflar ve tedbirler
misteri tarafina aittir.

FRAENKISCHE tarafinin "BASIT VE GENISLETILMIS MULKIYETIN
SAKLI TUTULMASI HAKKI" diizenlemeleri, bu Genel Teslimat Sartlarinin
ve FRAENKISCHE tarafindan yapilan teslimatlarin bir unsurudur. Mevcut is
baglantilarinda bu diizenlemelerin ilgili glincel versiyonu gegerlidir. Bu
diizenlemeler FRAENKISCHE tarafinda inceleme ve gdnderim amagli ve
web sitesinin Download bélimiinde hazir tutulur.
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Teslimat, gecikme

Musteri tarafindan kabul edilebilir oldugu muddetge, kismi teslimatlar
yapilmasina misaade edilir.

Gonderinin belirlenen sire icinde teslim edilebilmesi icin musteri tarafindan
temin edilmesi gereken belgelerin, gerekli olan ruhsatlarin ve onaylarin,
ozellikle plan ve mutabik kalinan 6deme kosullarinin yaninda diger
taahhutlerin de musteri tarafindan yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu
kosullar zamanli olarak yerine getirilmedigi takdirde, teslim stresi buna gore
uzamaktadir. Bu gecikmeye FRAENKISCHE neden olmussa, teslim siresi
uzatilmaz.

Micbir sebeplerden dolay! gecikmeler yasaniyorsa; 6rnegin seferberlik,
savas, ihtilal, ambargo, grev, lokavt gibi olaylar nedeniyle, teslim streleri
makul olgtlerde uzatilir.

Musterinin iste@i Uzerine sevkin veya gonderinin, sevk isleminin hazir
oldugu bildiriminden sonra iki haftadan daha uzun bir stre gecikmesi
durumunda, misterinin hesabina baslayan her ay icin teslimat tutarinin %1'i
oraninda, fakat en fazla teslimat tutarinin toplamda %¥5'i oraninda ambar
masrafi yansitilabilir. Ambar masrafinin daha yiksek veya daha az olmasi,
sOzlesme taraflarina yansitiimaz.

Risk devri

Risk, ticretsiz olarak yapilan teslimatlarda da, asagida belirtilen sekilde,
misteriye geger:

a) kurulum ve montaj icermeyen teslimatlarda: teslimatin sevk edildigi veya
teslim alindig1 hallerde; misterinin istegi (izerine ve masraflarin misteri
tarafindan karsilanmasi kaydiyla FRAENKISCHE tarafindan yapilan
teslimatlar mutat nakliye risklerine karsi sigortalanir;

b) kurulum ve montaj iceren teslimatlarda: musteri tarafindan teslim alinan
gun itibariyla veya 6zel olarak yazil bicimde kararlastirildigi miuddetce
sorunsuz gergeklesen deneme igletimi sonrasi.

Eger sevk, gonderi, kurulum veya montajin gerceklestiriimesi veya
baslangici, musteri tarafindan teslim alinma veya musteriden kaynakl
nedenlerden 6tirii deneme isletiminin gecikmesi veya musterinin baska
nedenlerden 6tird teslim almada gecikmesi hallerinde, risk musteriye intikal
eder.

Kurulum, montaj, kabul

Musteri asagidakileri, masraflarin kendisi tarafindan karsilanmasi kaydiyla
zamaninda hazir bulundurmalidir: (i) gerekli olan uzman ve yardimci
calisanlar, yapi malzemeleri ve gerecleri de dahil olmak tzere sektor disi
tim yan calismalar, (ii) montaj ve isletime alma igin gerekli olan geregler ve
malzemeler; iskeleler, kaldirma aletleri, diger tertibatlar, yakit ve yaglama
maddeleri, (iii) kullanim alaninda baglantilar, 1sitma ve isiklandirma da dahil
olmak Uzere enerji ve su, (iv) montaj alaninda makine aksamlari,
techizatlar, malzemeler, aletlerin muhafazasi igin yeterli blyuklukte, uygun,
kuru ve kilitlenebilir alanlar ve montaj personeli igin kosullara uygun sihhi
tesisler de dahil olmak tizere makul calisma ve yasama alanlari, (v) montaj
alanindaki 6zel kosullardan dolayi gerekli olan koruyucu giysi ve givenlik
tertibatlari, (vi) bunlarin digsinda musteri, FRAENKISCHE sirketine ve
montaj personeline ait milkiyetin guvenligine yonelik insa alaninda, kendi
mulkiyetinin glvenligi icin alacag! tedbirler gibi, glvenlik tedbirlerini
almalidir.

Musteri, montaj calismalarindan 6nce kapali sekilde désenmis elektrik, gaz
ve su hatlari veya benzeri tesisatlar hakkinda gerekli bilgileri ve yine gerekli
olan statik bilgileri talep edilmeksizin erisilebilir vaziyette hazir
bulundurmalidir.

Kurulum ve montaj baglangici 6ncesinde calismalara baslamak icin gerekli
yan malzemeler ve geregler kurulum veya montaj alaninda bulunmalidir ve
tim 6n calismalar kurulum baslangici 6ncesi yeteri kadar ilerlemis olmahdir,
bdylece kurulum ve montaja kararlastirildidi gibi baslanilabilir ve kesintisiz
olarak gerceklestirilebilir. Tagima yollari ve kurulum veya montaj alani
dizlestirilmis ve toparlanmis olmalidir.

Kurulumun, montajin veya isletime almanin FRAENKISCHE tarafindan
kaynaklanmayan nedenlerden 6tiri gecikmesi halinde, bekleme suresi ve
ek olarak ortaya ¢cikan FRAENKISCHE personelinin veya montaj
personelinin seyahat masraflari makul bir kapsamda musteri tarafindan
karsilanir.
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Mdusteri, montaj personelinin ¢calisma siiresini ve kurulumun, montajin veya
isletime almanin sona erdiginin, FRAENKISCHE tarafindan onaylanmasini
gecikmeksizin saglamalidir.

Hammaddelerin musterilerden temin edilmesi yoluyla sunulan hizmetlerde
Uretimin tamamlanmasi sonrasinda veya bir teslimatin baska turli
kararlastiriimis teslim alinma sekillerinde FRAENKISCHE tarafindan
teslimatin teslim alinmasi talep edildiginde, s6z konusu teslim alma musteri
tarafindan iki hafta icerisinde gergeklestiriimelidir. Bunun olmamasi
durumunda, teslim alma gergeklesmis olarak kabul edilir. Ayni sekilde
teslimat, olasi kararlastirilmis bir test suirecinin bitiminden sonra kullanima
alinmigsa teslim alma gergeklesmis olarak kabul edilir.

Musteri, teslimat sonrasi (mulkiyetin intikali sonrasinda da) yetki sahibi
olunan hallerde ve makul erisim ¢ercevesinde FRAENKISCHE tarafindan
teslimati yapilmis tim drdnlere, 6zellikle kusurlarin (muasteri veya tgunci
sahislarca iddia edilen) tespiti amaci taglyan gerekli arastirmalarda veya
test ya da sertifikasyon merkezlerinin veya resmi makamlarin gerekli
kontrollerinde FRAENKISCHE tarafina veya FRAENKISCHE tarafindan
gorevlendirilmis tguincu sahislara erisim olanagi saglar.

Garanti, sorumluluk

Ayiptan dodan hak truniin énemsiz nitelik sapmalarindan, tGrinin
kullanilabilirliginde ufak kisitlamalardan, dogal yipranma (asinma) ve
hasarlardan, risk devri sonrasinda hatali veya dikkatsiz muamelelerden,
asir kullanim, uygunsuz is vasitasi, defolu insaat is¢iligi, uygunsuz insaat
arsasl ya da s6zlesmede sart kosulmamis, 6zel dis etkilerden ve ayrica
cogaltilabilir yazilim hatalarindan dogmamaktadir.

Musteri veya Uclinci kisi tarafindan uygunsuz bir sekilde kullanim,
degisiklikler ve bakim isi yapildiysa, bunlar ve bundan sonra olugsan
sonuglar icin de ayiptan dogan hak veya diger haklar olusmaz.

Musteri, 6nemsiz eksiklikler nedeniyle teslimatlari kabul etmekten
kaginamaz.

Musteri, ayipli mallari derhal yazil olarak FRAENKISCHE tarafina
bildirmelidir.

Ayipl mal kaynakli bir sikayette, misteri ddemesini meydana gelmis ayip
ile ilgili makul bir oranda azaltabilir. Bunun yolu, sikayeti gecerli kilmaktir,
mesruiyeti hakkinda hicbir stphe kalmamalidir. Sikayet haksiz yere
yapildiysa FRAENKISCHE, olusan masraflari musteriden talep etme
hakkina sahiptir.

ilk 6nce FRAENKISCHE sirketine makul bir siirede eksiklikleri giderme
olanagi verilmelidir. Zaman asimi siresi icinde bir kusurun ortaya ¢iktigi
teslimati, bu kusurun nedeninin halihazirda risk intikali esnasinda mevcut
olmasi kaydiyla, FRAENKISCHE s6z konusu teslimatin ilgili tim
parcalarinin ticretiz olarak iyilestirilmesini veya tekrardan teslimatini tercih
edebilir.

Ug bagarisiz iyilestirme denemesinden sonra eksikliklerin giderilmesi
saglanmazsa, musteri (muhtemel tazminat haklari sakli kalmak sartiyla)
sOzlesmeden cayabilir veya 6deme tutarinda indirime gidebilir. Misteri
sonugsuz kalan harcamalarin tazminatini talep edemez.

Teslimata konu olan nesnenin sonradan musterinin mahallinden bagka
bir yere nakil edildiginden dolay! yapilan harcamalar artis gosterdigi
middetce, nakilin nesnenin amacina uygun kullanimina denk dismesi
s6z konusu ise eksikliklerin giderilmesi amaciyla yapilan gerekli
harcamalardan, 0zellikle nakliye, yol, calisma ve malzeme
masraflarindan dolayr musteri hak iddiasinda bulunamaz.

Musterinin tazminat hakki, en basta mesuliyet iliskisinden dogan
yukimluliklerin gcignenmesi ve izinsiz eyleme gegilmesi gibi, hangi yasal
gerekgeye dayanirsa dayansin, mimkun degildir. Bu hukiim mucbir
durumlarda, 6rnegin, ayipli mallar yasasi uyarinca, kasit, ihmal, insan
yasami, beden ve saglidi koruma hakkinin ¢ignendigi durumlarda, esas
itibariyle sdzlesme yukumluliklerinin basit ihlal nedeniyle ¢ignenmesi
durumlarinda gecerli degildir.
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Sozlesme yukumluluklerinin ¢ignenmesi durumunda, tazminat talebi,
sOzlesme turline gore, dnceden tahmin edilebilir hasarlarca
sinirlandiriimistir. Yeter ki kasitli ve ihmal durumu olmasin; yada insan
hayati, bedeni veya saghgi tehdit edilmemis olsun. Ispat etme
yukimluligunin musterinin aleyhine degistirilmesinin sz konusu yasalarla
bir baglantisi yoktur.

Aksi kararlastirimadikca FRAENKISCHE, mallari sadece teslim edilecek
tlkenin sinai mulkiyet ve telif haklarindan muaf (Mulkiyet haklari) olarak
tedarik etmekle sorumludur. Ugiincii sahis, miilkiyet haklarinin gignendigi
konusunda iddiada bulundugunda, FRAENKISCHE musteriye karsi garanti
suresi icinde asagidaki sekilde sorumlu olur: (i) FRAENKISCHE ilgili mallar
icin kendi sececegi ve kendisinin karsilayacagi kullanim hakkini
saglayacaktir. Bunu milkiyet hakki etkilenmeyecek sekilde degistirecek ya
da degis tokus edecektir. FRAENKISCHE igin bu uygun kosullar altinda
mumkin degilse, musterinin yasal cayma veya azaltma hakki bakidir.
Sonugsuz kalan harcamalarin tazminati misteri tarafindan talep edilemez;
(i) FRAENKISCHE tarafindan tazminatin karsilanmasi yukumlilugu bu 8
numarall bélimde duzenlenmistir; (iii) FRAENKISCHE tarafinin yukarida
adi gecen yukumlulukleri ancak musterinin gegerli kilinmak istenen hak
taleplerini gecikmesiz ve yazili olarak FRAENKISCHE tarafina bildirmesi ve
FRAENKISCHE tarafindan tum savunma tedbirleri ve mukayese
gorusmeleri hakkinin sakli tutulmasi kaydiyla s6z konusu olur; misteri,
teslimatin kullanimina, zarari azaltma veya bagska tir énemli nedenlerden
dolay! son verirse, giinct sahislari, kullanimin sonlandiriimasinin bir fikri
mulkiyet hakkinin ihlalinin taninmasi ile baglantisinin olmadig hususunda
bilgilendirmekle yukimltdur.

Fikri mulkiyet haklarina aykiri hareket ettigi sabit oldugu sirece, musterinin
herhangi bir hak talep etmesi s6z konusu degildir.

FRAENKISCHE tarafinin 6nceden gdremeyecegi kullanim sekli ya da
gonderinin msteri tarafindan degistiriimesi veya FRAENKISCHE
tarafindan getiriimeyen bagka bir rtin ile birlikte kullaniimasi sonucunda
mulkiyet hak ihlali s6z konusu olamaz.

Devretme, takas, alikoyma

FRAENKISCHE tarafinin alacaklarinin devredilmesi mimkdndur.
FRAENKISCHE tarafinin alacaklarina karsi takas veya alikoyma hakkinin
icra edilmesi sadece taninmis, hukuki gegerliligi olan veya karara yetkin
talepler veya haklar ile mimkundur.

FRAENKISCHE, misterinin ve musterinin firmasinin bir FRAENKISCHE
firmasina karsi duran tiim alacaklarina karsl, tirii fark etmeksizin tim kendi
alacaklari ile, farkl 6deme vadesi bulunan alacaklar da dahil takas hakkina
sahiptir.

Son huktmler

Tum teslimatlarin ifa yeri Istanbul Deposu’dur.

Teslimat ve 6deme ile ilgili konularda saticinin ticari merkezindeki
mahkemeler yetkili olacaktir. Tum ihtilaflar icin yetkili mahkeme, ihtilafli
bedelin yiksekligine bakilmaksizin, Fraenkische Turkey Polimer Tic. Ltd. Sti
‘ye ait, ilgili mahkemedir. Bu kural, senet ve ceklerle ilgili davalar icin de
gecerlidir. Alici ile satici arasindaki akdin timu Turk Hukuku'na tabidir.

Bu Genel Teslimat Sartlari, munferit bazi hikiimlerin hukuken gegerli
olmamasi halinde de gegerli oldugu kisimlar itibariyla baglayicidir.



