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Informacje ogélne, zamdwienia

Dla wszystkich dostaw lub ustug (,Dostawy”) 3.
dokonywanych przez FRANKISCHE w stosunkach
handlowych obowigzujg w stosunku do wszystkich 3.1

przedsiebiorstw niniejsze Ogolne warunki dostaw. Dla
istniejgcych stosunkéw handlowych obowigzuje
odpowiednia aktualna wersja niniejszych warunkéw
dostaw. Dostawy dokonane w przypadku istnienia
odmiennych Ogoélnych warunkéw handlowych klienta
nie oznaczajg uznania Ogoélnych warunkéw
handlowych klienta.

Odmienne od niniejszych Ogolnych warunkéw dostaw
indywidualnie jednoznacznie zawarte umowy posiadajg
pierwszenstwo.
3.2
R6znice techniczne i w wykonaniu w stosunku do
opiséw i informacji zawartych w prospektach,
katalogach, dokumentacji pisemnej i na nosnikach
danych oraz zmiany w zakresie modeli, konstrukciji i
materiatéw wynikajgce z postepu technicznego lub w 3.3
przypadku zmian sytuacji rynkowej pozostajg
zastrzezone, bez wynikania z tego jakichkolwiek praw
klienta wobec FRANKISCHE. FRANKISCHE moze w
szczeg6lnosci dokonywaé odpowiednich i rozsadnych
zmian w produktach i procesach produkcyjnych dla
koniecznego dopasowania do warunkéw technicznych,
ktore ulegty zmianie po zawarciu umowy. Ogolnie
przyjete w handlu tolerancje jakosciowe nie stanowig
przy tym odchylen od umownie ustalonej ustugi.

Jesli potwierdzenie zlecenia odbiega od zamoéwienia
klienta, to zamowienie jest wigzgce dla FRANKISCHE
wytacznie, jesli zamdwienie zostato wtérnie pisemnie
potwierdzone przez FRANKISCHE. W szczegéInosci
Ogolne warunki handlowe klienta sg dla FRANKISCHE
wigzace wytacznie w zakresie, w jakim sg one zgodne

z aktualnie obowigzujgcymi Warunkami dostaw 4.
FRANKISCHE lub FRANKISCHE wyrazit pisemna
zgode na Ogodlne warunki handlowe klienta. Zmiany lub 4.1

uzupetnienia potwierdzenia zlecenia dokonywane
przez klienta sg skuteczne wytacznie, jesli zostaty
potwierdzone pisemnie przez FRANKISCHE.

4.2

Ceny, warunki ptatnosci

Ceny rozumiane sg jako loco zakfad, nie zawierajg
kosztow opakowania oraz nie zawierajg odpowiednio
obowigzujgcego podatku od towaréw i ustug.

Termin ptatnosci wynosi 30 dni od daty wystawienia

rachunku. Po uplywie terminu ptatno$ci naliczane

zostajg odsetki za zwtoke w wysokosci 9% powyzej

wihasciwej stawki podstawowej p.a. Ponadto

FRANKISCHE zastrzega sobie prawo wystgpienia o

odszkodowanie ryczattowe w wysokosci 40,00 EUR. 4.3
FRANKISCHE zastrzega sobie réwniez prawo do

dochodzenia o dalsze odszkodowanie z tytutu zwtoki,
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na poczet ktérego zaliczone zostanie odszkodowanie
ryczattowe.
Prawa wtasnosci przemystowej

FRANKISCHE nie przenosi wraz z dostawg zadnych
praw uzytkowych (np. licencji) w stosunku do praw
wiasnosci przemystowej i praw autorskich
stanowigcych podstawe tej dostawy. Dla
standardowego oprogramowania klient otrzymuje
niewytgczne prawo do uzytkowania zgodnie z
uzgodnionymi wlasciwos$ciami uzytkowymi, w
niezmienionej formie, na uzgodnionych urzgdzeniach.
Klient ma prawo do wykonania bez jednoznacznej
pisemnej umowy dwoch kopii bezpieczenstwa
oprogramowania.

O ile nie zawarto innych ustalen pisemnych,
FRANKISCHE zobowigzany jest do zapewnienia, ze
dostawa jest wolna od praw wtasnosci przemystowej,
wytgcznie w kraju miejsca dostawy.

FRANKISCHE zastrzega swoje nieograniczone prawa
uzytkowania, w zakresie wtasnosci i praw autorskich,
dla kosztoryséw, rysunkéw i innych dokumentéw
(zwane dalej Dokumentacja). Dokumentacje wolno
udostepnia¢ osobom trzecim wytgcznie na podstawie
wczesniejszej pisemnej zgody FRANKISCHE oraz w
przypadku nieudzielenia zlecenia FRANKISCHE lub
gdy nie dojdzie do finalizacji zlecenia dokumentacje
nalezy niezwtocznie zwrécic¢, bez wczesniejszego
wezwania. Powyzsze obowigzuje odpowiednio dla
dokumentaciji klientéw, moze one jedna by¢
przekazywana osobom trzecim, na ktére
FRANKISCHE zgodnie z pozwoleniem

przenosi obowigzki zwigzane z (czesciowg) dostawa.

Wiasnosé¢, zastrzezenie wtasnosci, narzedzia

Przedmioty dostaw pozostajg wkasnoscia
FRANKISCHE do czasu wypetnienia wszystkich
roszczen FRANKISCHE wzgledem klienta, ktére
wynikajg ze stosunkéw handlowych.

W przypadku dostaw narzedzi, réwniez
indywidualnych, pozostajg one wlasnoscig
FRANKISCHE, réwniez jesli klient ponidst petne lub
czesciowe koszty rozwoju tych narzedzi. Jesli
narzedzia zgodnie z osobng umowa przechodza na
wiasnos¢ klienta lub osoby trzeciej, to narzedzie to
pozostaje w FRANKISCHE. FRANKISCHE ma
odpowiednio czasowo nieograniczone prawo do
posiadania. Ryzyko niezawinionej utraty wzg.
niezawinionego pogorszenia stanu oraz wszelkie
koszty i dziatania zwigzane z utrzymaniem narzedzia
ponosi klient.

Regulacje zawarte w ,PODSTAWOWE |
ROZSZERZONE ZASTRZEZENIE WEASNOSCI” firmy
FRANKISCHE stanowig cze$¢ sktadowg niniejszych
Ogoélnych warunkéw dostaw oraz dostaw
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FRANKISCHE. Dla istniejgcych stosunkéw handlowych
obowigzuje odpowiednia aktualna wersja tych regulaciji.
Regulacje te dostepne sg do wglgdu w FRANKISCHE i
do przestania oraz dostepne sg na stronie internetowej
w zaktadce Download.

Dostawa, op6znienie

Dostawy czesciowe sg dopuszczalne, pod warunkiem
ze sg one stosowne dla klienta.

Dotrzymanie ustalonych terminéw dostaw zaktada
terminowe wptyniecie od klienta, ktérego dotyczy
dostawa, catej dokumentaciji, koniecznych zezwolen i
zatwierdzen, w szczegoélnosci planéw oraz dotrzymanie
przez klienta warunkéw ptatnosci i pozostatych
zobowigzan. Jesli warunki te nie zostang terminowo
spetnione, to odpowiednio przediuzone zostang
wiasciwe terminy. Nie dotyczy to przypadkéw, w
ktorych wine za opdznienia ponosi FRANKISCHE.

Jesli niedotrzymanie terminéw spowodowane jest sitg
wyzszg, np. mobilizacjg, wojna, zamieszkami,
embargiem, lub podobnymi wydarzeniami, np. strajk,
lokaut, to terminy zostajg odpowiednio przedtuzone.

Jesli wysytka zostanie na zyczenie klienta opézniona o
wiecej niz dwa tygodnie od zgtoszenia gotowosci do
wysyiki, to klientowi naliczona moze zosta¢ optata
magazynowa za kazdy rozpoczety miesigc w
wysokosci 1% ceny dostawy, jednakze w sumie nie
wiecej niz 5% ceny dostawy. Prawo stron umowy do
wykazania nizszych lub wyzszych kosztow
magazynowania pozostaje hienaruszone.

W przypadku op6znienia przyjecia lub innego
naruszenia obowigzkéw wspotpracy przez klienta
FRANKISCHE ma prawo do dochodzenia
odszkodowania z tytutu poniesionej szkody, tacznie ze
wszelkimi dodatkowymi naktadami. Prawo do dalszych
roszczen pozostaje nienaruszone.

Przejscie ryzyka

Ryzyko przechodzi na klienta, réwniez w przypadku
bezptatnej dostawy, w nastepujacy sposob: a) w
przypadku dostaw bez ustawienia lub montazu: w
chwili przekazania spedytorowi lub odebrania przez
spedytora; na zyczenie i koszt klienta dostawy

sg ubezpieczane przez FRANKISCHE w zakresie
typowych ryzyk transportowych; b) w przypadku
dostaw z ustawieniem lub montazem: w dniu przejecia
przez klienta lub, jesli ustalono pisemnie inaczej, po
udanej prébnej pracy.

Jesli wysytka, dostawa, rozpoczecie, przeprowadzenie
ustawienia lub montazu, przejecie przez klienta lub
prébna praca op6zniona jest z przyczyn, za ktére
odpowiada klient, lub z innych przyczyn dochodzi do
zwloki przejecia przez klienta, to ryzyko utraty lub
przypadkowego pogorszenia stanu przechodzi na
klienta.

Ustawienie, montaz, odbiér
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7
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Klient na wtasny koszt przejmuje i terminowo
udostepnia: (i) wszystkie prace pomocnicze innych
branz, tgcznie z koniecznymi w tym celu: personelem
fachowym i pomocniczym, materiatami budowlanymi i
narzedziami, (ii) konieczne do

montazu i rozruchu

produkty i substancje, np. rusztowania, dzwignice i
inne urzadzenia, paliwa i srodki smarne, (iii) media
energetyczne i wode w miejscu eksploatacji, tacznie ze
zlgczami, ogrzewaniem i o$wietleniem, (iv) w miejscu
montazu wystarczajgcej wielkosci, odpowiednie, suche
i zamykane pomieszczenia do sktadowania czesci
maszyn, urzadzen, materiatéw, narzedzi itd. oraz dla
personelu montazowego odpowiednie pomieszczenia
robocze i socjalne, wraz z wkasciwym dla sytuaciji
zapleczem sanitarnym, (v) odziez ochronng i $rodki
ochrony, ktére sg konieczne ze wzgledu na szczegélne
warunki panujgce w miejscu montazu, (vi) ponadto
klient zobowigzany jest do podjecia na placu budowy
takich samych $rodku dla ochrony wiasnosci
FRANKISCHE i personelu montazowego, jakie
podjatby dla ochrony wtasnej wtasnosci.

Przed rozpoczeciem prac montazowych klient
zobowigzany jest do udostepnienia bez wezwania
wszystkich koniecznych informacji o potozeniu
zakrytych przewodoéw elektrycznych, gazowych i
wodnych lub podobnych urzadzen oraz konieczne
informacje dotyczace statyki.

Przed rozpoczeciem ustawienia lub montazu w miejscu
ustawienia lub montazu musza znajdowac¢ sie wszelkie
elementy i przedmioty konieczne dla rozpoczecia prac,
ktorych przygotowanie lezy po stronie klienta oraz
wszystkie ustalone prace przygotowawcze dla
rozpoczecia ustawienia/montazu musza by¢
zaawansowane w takim stopniu, aby ustawienie lub
montaz mégt by¢ zgodnie z ustaleniami rozpoczety i
przeprowadzony bez jego przerwania. Drogi
dojazdowe i miejsce ustawienia lub montazu muszg
by¢ wyréwnane i uprzatniete.

Jesli dochodzi do op6znienia ustawienia, montazu lub
rozruchu z przyczyn, za ktére nie odpowiada
FRANKISCHE, to klient w odpowiednim zakresie
ponosi koszty czasu oczekiwania i dodatkowych
koniecznych podr6zy FRANKISCHE Iub personelu
montazowego.

Klient zobowigzany jest do bezzwtocznego
poswiadczenia wobec FRANKISCHE: diugosci czasu
pracy personelu montazowego oraz zakonczenia
ustawienia, montazu lub rozruchu.

Jesli FRANKISCHE zgda odbioru dostawy w
przypadku ustug zaktadowych po ich wykonaniu lub w
przypadku inaczej ustalonego odbioru dostawy, to
klient zobowigzany jest do dokonania tego w ciggu
dwoch tygodni. Jesli to nie nastgpi, to odbioér uznaje sie
za dokonany. Odbidr uznaje sie réwniez za dokonany,
jesli dostawa, ewentualnie po zakonczeniu ustalonej
fazy testowej, przejeta zostata do eksploataciji.

Klient zapewnia FRANKISCHE lub

osobom trzecim dziatajgcym na zlecenie
FRANKISCHE po dostawie, rowniez po przejsciu
whasnosci, w uprawnionych przypadkach oraz w
ramach rozsgdku dostep do wszystkich towaréw
dostarczonych przez FRANKISCHE, w szczegélnosci
w przypadku postepowania koniecznego dla wykrycia
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(zgtoszonych przez klienta lub osoby trzecie) wad lub
w przypadku koniecznych kontroli dostep dla jednostek
badawczych i certyfikujgcych oraz urzedéw.
8.10

Rekojmia, odpowiedzialnos¢

Roszczenia z tytutu wad nie wystepuja w przypadku
tylko nieznacznych odstepstw od ustalonych cech, w
przypadku tylko nieznacznego negatywnego wptywu
na wtasciwosci uzytkowe, w przypadku naturalnego
zuzycia lub szkéd powstatych po przejsciu ryzyka w
wyniku nieprawidtowej konserwacji lub jej zaniechania,
zbyt duzego obcigzenia, niewtasciwych srodkéw
roboczych, wadliwych robét budowlanych,
nieodpowiedniego podtoza budowlanego lub w wyniku
wyjatkowych wptywéw wewnetrznych, ktére nie zostaty
okreslone w umowie, oraz w przypadku
niepowtarzalnych btedéw oprogramowania.

8.11

Jesli przez klienta lub osoby trzecie podjete zostang
nieprawidtowe dziatania, modyfikacje lub naprawy, to
dla nich i ich skutkéw nie wystepuje prawo do roszczen
z tytutu wad lub innych roszczen.
8.12
Klient nie ma prawa do odmowy przyjecia dostaw ze
wzgledu na nieznaczne wady.

Klient zobowigzany jest do niezwtocznego pisemnego
reklamowania wad firmie FRANKISCHE.

W przypadku reklamacji z tytutu wady ptatnosci klienta
moga zosta¢ wstrzymane w zakresie odpowiednim dla
wystepujacej wady. Klient moze wstrzymaé ptatnosé, w
przypadku zgtoszenia reklamacji wady, co do ktérego
przedmiotowosci brak jest watpliwosci. Jesli reklamacija
z tytutu wad zgtoszona zostata bezpodstawnie, to
FRANKISCHE posiada prawo do zgdania zwrotu przez
klienta poniesionych naktadéw.

Reklamacije z tytutu wad ulegajg przedawnieniu
zgodnie z § 438 (1) nr 3 BGB (Burgerliches
Gesetzbuch, niem. Kodeks cywilny) i § 634a (1) nr 1
BGB po 12 miesigcach od przejscia ryzyka.

W pierwszej kolejnosci nalezy zapewni¢ FRANKISCHE
mozliwos¢ usunigcia wady w odpowiednim terminie.
Zgodnie z wyborem FRANKISCHE wszystkie wadliwe
czesci dostawy moga zostac bezptatnie naprawione
lub dostarczone zostang nowe czesci, ktére w okresie
przedawnienia wykaza wady, jesli ich przyczyna
wystepowata juz w chwili przejscia ryzyka.

Jesli wady nie da sig usung¢ w trzech prébach jej
usuniecia, to klient moze odstgpi¢ od umowy lub
zmniejszyé wynagrodzenie, przy czym nie ma to
wplywu na wszelkie prawa do roszczen
odszkodowawczych. Klient nie moze zgda¢
odszkodowania za poniesione nieskuteczne naktady.

Roszczenia klienta z tytutu kosztéw koniecznych dla
usunigcia wady, w szczego6lnosci naktadow

zwigzanych z transportem, podrézami, pracg i 9.
materiatami, sg wykluczone, o ile naktady te wzrosng,
poniewaz przedmiot dostawy zostat wtérnie 9.1

przeniesiony w inne miejsce, niz oddziat klienta, chyba
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ze przeniesienie odpowiada jego eksploatacji zgodnej
Z przeznaczeniem.

Roszczenia odszkodowawcze klienta, bez wzgledu na
ich podstawe prawng, w szczeg6lnosci z tytutu
naruszenia obowigzkéw wynikajgcych ze stosunku
winy i niedozwolonego postepowania, sg wykluczone.
Nie dotyczy to kwestii, w ktérych wymagana jest
odpowiedzialno$é, np. zgodnie z
Produkthaftungsgesetz (niem. Ustawa o
odpowiedzialnosci za wadliwe produkty), w
przypadkach zamiaru, razgcego niedbalstwa, w
przypadku utraty zycia, uszkodzenia ciata, zdrowia lub
z powodu naruszenia znacznych obowigzkéw
umownych w przypadku zwykltego niedbalstwa.

Odszkodowanie z tytutu naruszenia znacznych
obowigzkéw umownych jest jednak ograniczone do
typowych dla uméw, przewidywalnych szkéd, o ile nie
wystepuje zamiar lub razgce niedbalstwo lub
odpowiedzialno$¢ wynika z tytutu utraty zycia,
uszkodzenia ciata lub zdrowia albo odpowiedzialno$é
wynika z udzielonej gwarancji. Zmiana obowigzku
dowodowego na niekorzys¢ klienta nie jest powigzana
Z powyzszymi ustaleniami.

Jesli osoba trzecia wnosi wobec klienta uprawnione i
nieprzedawnione roszczenia z tytutu naruszenia praw
ochronnych w zwigzku z dokonanymi przez
FRANKISCHE i uzytkowanymi zgodnie z umowg
dostawami, FRANKISCHE odpowiada w okresie
rekojmi (punkt 8.6) wobec klienta nastepujaco: (i)
FRANKISCHE zgodnie z wlasnym wyborem, na wiasny
koszt, dla wkasciwych dostaw nabedzie prawa
uzytkowania, dostawe zmieni w taki sposéb, aby prawo
ochronne nie bylo naruszane, lub wymieni je. Jesli nie
jest to dla FRANKISCHE mozliwe we wtasciwych
warunkach, klient ma ustawowe prawo do odstgpienia
od umowy lub do zmniejszenia wynagrodzenia. Klient
nie moze zada¢ odszkodowania za bezskuteczne
nakiady; (i) obowigzek FRANKISCHE do wyptaty
odszkodowania regulowany jest niniejszym punktem 8;
(iii) wyzej wymienione zobowigzania

FRANKISCHE wystepuja wytgcznie, jesli klient
bezzwiocznie powiadomi pisemnie FRANKISCHE o
zgtoszonych roszczeniach i wszelkie $rodki obrony i
postepowania ugodowe zastrzezone zostang dla
FRANKISCHE; jesli klient wstrzyma uzytkowanie
dostawy w celu zmniejszenia szkdd lub innych
waznych powoddéw, to zobowigzany jest powiadomié
osobe trzecia, ze wstrzymanie uzytkownika nie stanowi
uznania naruszenia praw ochronnych.

Roszczenia klienta sg wykluczone, jesli odpowiada on
za naruszenie praw ochronnych.

Roszczenia klienta sg ponadto wykluczone, jesli
naruszenie praw ochronnych spowodowane jest przez
specjalne wytyczne klienta, przez uzytkowanie, ktérego
firma FRANKISCHE nie mogta przewidzie¢ lub
spowodowane przez modyfikacje dostawy przez klienta
lub stosowanie dostawy z produktami
niedostarczonymi przez FRANKISCHE.

Odstgpienia, potracenia, zatrzymania

Odstgpienie przez FRANKISCHE od roszczen jest
dopuszczalne.
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9.2 Potracenia wzgl. skorzystania z prawa zatrzymania w
stosunku do FRANKISCHE jest dopuszczalne tylko w
przypadku roszczen wzgl. praw, ktére sg uznane,
prawomocnie stwierdzone lub zakonczone jest
postepowanie i oczekiwane jest orzeczenie.

9.3 FRANKISCHE jest uprawniona, dla wszystkich
roszczen, bez wzgledu na ich rodzaj, do potrgcen w
stosunku do wszystkich roszczen klienta i jego
przedsigbiorstwa, ktére
sg nalezne wzgledem przedsiebiorstwa nalezacego do
FRANKISCHE, rowniez w przypadku réznych terminéw
ptatnosci roszczen.

10. Postanowienia koncowe

10.1  Miejsce wykonania $wiadczenia dla wszystkich dostaw
jest Konigsberg i.Bay.

10.2  Wylgczng whasciwoscig miejscowg sadu jest
Konigsberg i.Bay. FRANKISCHE jest jednak
uprawniona do sktadania pozwu wobec klienta w jego
ogolnej whasciwosci miejscowej sadu lub w kazdym
miejscu prowadzonej dziatalnosci.

10.3  Obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec z
wykluczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z
11.04.1980 r. oraz z wykluczeniem prawa
migdzynarodowego prywatnego. Jesli klient nie
posiada siedziby na terenie Republiki Federalnej
Niemiec, to FRANKISCHE moze rowniez stosowaé
prawo obowigzujgce dla siedziby klienta lub prawo
obowigzujgce dla miejsca prowadzenia dziatalnosci.

10.4  Niniejsze Ogoélne warunki dostaw réwniez w przypadku

prawnej niewaznosci poszczegélnych postanowien
pozostajg skuteczne w skutecznych ich czesciach.
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